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ISM NEWS: Del 16 al 30 de noviembre de 2004 
 
 
PRESENTACIÓN PROYECTOS ISM ALUMNI 

 
Los próximos días 26 y 27 de 
noviembre, se presentarán  los 
siguientes proyectos finales: 
 
Viernes 26/11 
Plan de Ventas 
16:00 VENFLEX, SERVICIOS 
COMERCIALES, S.L 
Xavier Casas, Marc Prats y Joaquin Solleone. 
 
Sábado 27/11 
 
Plan de Ventas 
09:00 LOS ESPECIALISTAS DEL VIDRIO 
PLANO 
Laurent Chapalain, Amador Álvarez y Javier 
García. 
 
09:45 PLAN DE FIDELIZACIÓN CLIENTE: LE 
CREUSET ESPAÑA, S.L 
Joan Marc, Antonio Sánchez y Ricard 
Cuberes. 
 
Plan de Marketing 
10:30 IUSY ANNA LINDTH PROGRAM. 
Marc Vidal de Ventós. 
 

 
A continuación te informamos sobre la 
conferencia del ISM Alumni que 
celebraremos el próximo 25 de 
noviembre a las 19:30 horas: 

Creatividad, ¿Un lujo o una 
necesidad? 

 
SRA. ISABEL M. SEGURA RODA. 

Directora General de SIF. 
"La creatividad en la gestión empresarial 

y la inexistencia de modelos". 
 

SR. IBAN CID JUNCOSA. Director 
General de GERMARK. 

"La creatividad en el Marketing.¿Cómo 
generar y aportar nuevas ideas que 
contribuyan a mejorar la calidad y la 

eficiencia del trabajo?" 
 

Para confirmar tu asistencia, puedes 
llamarnos al teléfono: 93 414 44 44 o 
bien enviar un e-mail a: 
ismalumni@ismarketing.com 
 
Para asistir a este acto es imprescindible 
ser miembro del ISM-Alumni o empresa 
adherida al acuerdo de colaboración. 
 

AGENDA EMPRESAS COLABORADORAS 

 
 
25/11/04: Sesión Informativa 
Máster en Dirección Comercial. ISM: 
19:30h. 
 
25/11/04: Conferencia ISM Alumni. 
ISM: 19:30h. 
 
02/12/04: Sesión Informativa 
Máster en Marketing. ISM: 19:30h. 

 
A continuación, os indicamos empresas 
que se han adherido al Acuerdo de 
Colaboración del ISM en este último 
mes: 
• Sol meliá, S.A 
• Trades, S.A 
• Nuovipiatti, S.L 
• Restel Hotels 
• Telecon Ibércia Ofimática y 

Comunicaciones 
• Festo Pneumatic, S.A.U 
• Belcos Packaging services, S.L 
• ATM Producció, S.L 
• Somfy España, S.A 
• Publicidad Zabalía, S.L 



Instituto Superior de Marketing 
Nº 24 Año 2 

Hoja informativa quincenal del ISM 

Instituto Superior de Marketing 
C/ Santaló, 36 Edif. “Las Américas” 

08021 Barcelona 
Tel. 93 414 44 44-Fax. 93 414 25 35 

www.ismarketing.com 

 
 
 
FOTOS ACTOS 

 
09/11/04: Firma del convenio de 
colaboración del ISM con el Institut d’ 
Educació Municipal del Ayuntamiento de 
Barcelona. 

 
 
En la Foto: Sílvia Viudas, subdirectora 
general del ISM; Eduard Prats, Director 
General del ISM; Marina Subirats, 
Cinquena tinenta d’ alcalde i Regidora d’ 
Educació i Casimir Macià, Director de l’ 
IMEB. 

 
 
El próximo día 30 de noviembre a las 
19:30 de la tarde se celebrará el Acto 
de Entrega de Diplomas a los 
alumnos del Año académico 2003-
2004 en el fantástico Auditorio 
Winterthur de la Illa Diagonal en 
Barcelona. 
 
Este año, Presidirá el acto el Sr. D. 
Enrique Loewe Lynch, Presidente del 
Grupo Loewe y un profesional con una 
extensa y exitosa carrera. 
 
Más de 400 alumnos recibirán diploma 
en el acto más importante del ISM. Si 
eres alumno diplomado de este año, 
puedes confirmar tu asistencia a Inma 
Bermúdez: 
ibermudez@ismarketing.com para 
poder recibir tu diploma. 
 

NOVEDADES CALENDARIO SEMINARIOS 
 
Elena Solá, se incorpora como 
recepcionista de tarde en el ISM. 
 
Bienvenida! 
 
Hortensia Carrasco, deja el ISM para 
iniciar una nueva etapa profesional. 
 
Desde aquí, le deseamos lo mejor! 
 

 
• 19/11/04: Programación 

Neurolingüística. 
• 20/11/04:  Herramientas para la 

fidelización de clientes. 
• 22/11/04: ¿Cómo realizar una 

entrevista de trabajo? 
• 23/11/04: Planificación de medios. 
• 26/11/04: Marketing de Servicios. 
• 26/11/04: Prácticas de estrategias 

de marketing. 
 

CELEBRACIONES CALENDARIO INICIO CURSOS 
 

Día 23/11: Aniversario Aina Garriga: 
Recepción. 
Día 28/11: Aniversario Paula Martínez: 
Recepción. 

  
 
• 03/12/04: Postgrado en Relaciones 

Públicas 
• 04/12/04: Postgrado en Publicidad. 
 

Si tienes información que puede interesar para elaborar esta hoja informativa, te 
agradeceremos nos la hagas llegar por E-mail a: Àngels Garcia (agarcia@ismarketing.com)  


